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V3BEKMCTOHAA DAEKTPOH TVIDKOPATHUHT
PUBOKAAHTUPUIITHUHT Y3UT'A XOC XYCYCUSTAAPU

CarBoaanes Yayroek Kammaosia
Anouxon dasram yrusepcumemu Vixmucoouem
Kagedpacu kamma yKumyeuucu , ukmucod GaHAapu Hom3oou

Annomayus. Yoy Maxoraoda V3bexucmonoa INEKMPOH muxopamHu
PUBOKAAHMUPUHUHE Y3U2a X0oC Xycycusmaapu ypeanurdu. Tadxuxom dasomuda Y3bexucmon
PecnyOauxacuda xusmam  xypcamuui  coxacutunz Vlnmeprem ceemenmu, MYpAU  XUA
MADAYMOMAAP2A  Kypa, Kupub 00puul cypoamrapuHu HAMOUUUL IMYGUU ACOCUTE MUAAULL
MAKPOUKMUCOOUT KYPCAMKUUAAP2A HUCOAMAH Me3pPoK YCUU AHUKAAHOU.

Kaaum cysaap: arexmpon muxopam, uHmepem, Xusmam Kypcamuui coxa, MoOUA ar0Ka,
cepéuc, nposaiidep.

Annomavus. B dannoii cmamove 0biAU U3YueHbl 0CO0EHHOCMU PASGUMUS IACKMPOHHOL
Kommepyuu 6 Ysoexucmare. B x00e uccaedosarus yYycmanosAeHo, UMo uHmepHeni-cezmeim cdepol
yeaye Pecnybauxu Ysbexucmar, no pasAudnvim 0anuolM, pacmem Ovicmpee, dem OCHOGHbIE
HAYUOHAAbHDIE MAKPOIKOHOMUUECK UL NOKASAMEAU, NOKA3LIEAIOULUE YPOSEHD NPOHUKHOBEHUS.

Katouesvie caroga: arexmpontas kommepyus, urnmeprem, cepa ycayes, MoOUALHAS C6A3D,
ycAyea, nposaiidep.

Abstract. In this article, the specific features of the development of electronic commerce in
Uzbekistan were studied. During the research, it was found that the Internet segment of the service
industry in the Republic of Uzbekistan, according to various data, is growing faster than the main
national macroeconomic indicators that show the penetration rate.

Keywords: e-commerce, internet, service sector, mobile communication, service, provider.

Kupnm

Kaxonaa »AeKTpOH TUKOpaTHM camMapaAy TallKKA STUII Oyiindya KeHI KyAaMAu
NAMUI TagKUMKoTAap 0aud O6opmamoxga. Iy myHocabaT OmaaH DAeKTPOH Xu3MaTAap
cudatunn aHaga ommpum, B2B, B2C, B2G, C2C cunrapu 6msnHec naargopmasapuHm
JKOpMIT STHUII Ba caMapaJOpAUTMHI OIIMPUII, KeCKMH Ba Mypocacu3 pakoOaT MaBXyd,
OyaraH Xaakapo caBAO Xmu3MaTAapy OO30PMHUHI SIHIM CerMeHTJAapura KupuO Oopui,
DAEKTPOH TyoKopaT (aoAUATH caMapalOpAUTVHM TabMMHAAII Oyiinda MHHOBAIIVIOH
BOCMTaJlap Ba 3aMOHaBMII Tadabaap, DAEKTPOH TUXKOpPAaTHMU OOIIKAapUII CTpaTerusACUHU
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U420 YMKMII Ba TaKOMUAAAIITUPUII TagKMKOTAAapPHUHI YCTYBOp MyHaAuUIIAapUAaH
oupuanp.

Cyurru iinaaapaa Y36eKnucToHAa 24eKTpOH TUKOPAT Ba YHUHT TAaT(OopMalapuHu
TaIIKIA STUII Ba PUBOKAAHTUPUIITaA ad0XMAa YbTUOOP KapaTnaMmokaa. Maskyp myxum
Kapop MyHocabatu ©OmaaH MaMJaKaTUMM3Aa  DAEKTPOH  TUKOpPAaTHM  >Kajaa
PUBOXKAAQHTUPUIL,  paKaMAM  MKTUCOAMETHM  acocuit  “apainsep”  cudartnaa
PMBOKAAHTUPUII, YHUHT Xa’KMIUHU KaMuga 2,5 GapobOapra ommpuIl yopa-ragoupaapu
2022-2026-7inaaapaa Saru Y30eKMCTOHHYU PUBOKAAHTUPUIN CTPATETMACUHUHT YCTYBOP
yHaaumaapugad Oupu cudartuga Oearmaanan3. byHgait BasudasapHM camapaan
aMaara OIIMpUII pecllyOAMKajza DAKTPOH TVDKOPaTHM OOIIKapUII MeXaHU3MMUHU
TaKOMMAJAAIITUPUII, DAEKTPOH TIKOpAT KOMIaHMsAAapy (PaoAMATHHM OOIIKapUIIAa
IOKOPM CaMapajopAMKKa SPUIINII, DAKTPOH TVUXKOPaTHM OOIIKapHUIIl caMapalopAUTHYI
GaxoaaIn MeToAMKaCUHM TaKOMIUAAAIITUPUIITA KapaTUATaH, IIYHUHTAEK, Y30eKIcToHAa
UKTUCOAUETHU paKaMAaIITUPUII Oyiinda amaAara olmpuAaéIrad U34na yopa-Taidupaap
TabCUPUAA DAEKTPOH TVKOPaT PaoAMATH acoCuil ITapaMeTpaap X1cob4aHnO, TPOrHO3AU
KypcaTK4AapHU U120 YMKUII yI9yH UAMUI U3AaHUIIAapHN Tadab sTagu.

Massyra ouga agabmnéraap mapxmu

DAeKTPOH TIUKOpaT PUBOKAAHUIIVHVHI Ha3apuil Ba amMaAuil >KMxaTaapu Kyraao
xopwokmit oanmaap, Xymaagan [1.O.Apykep [1], b.Tsucc [2], IO.IIymnetep [3], P.®ocrep,
®pank Bebcrep [4], A. Aunuc, K.Onnenaengep [5] tomoHmngan ypranmaras.

by nynaanmaa MAX mamaaxkataapu oanmaapu I1.H.3asaun [6], A.I1.T'onuapenko
[7], A.M.I'ox6epr [8], A.K.Kazanues [9], b.3.Muasuep, 10.B.Ikosues, 10.C.Kyoxuna [10],
B.J.Ilyaenos, O.A.KoGeaes [11] Ba Oomikasap namMuit usdaHuiiiap oAnd doprasaap.

AXOOpPOT-KOMMYHMKaIIMsl ~ TeXHOAOTMsAAapuAaH caMapaau  (poiigadaHMUIITHYHT
Hasapuil Ba amaauit myammosaapu b.b.AGayaaaes [12], VI.AGaypaumos, C.C.Fyaomos
[13], Apunios A.H., Vimunos T.K. [14] cuHrapu ysoek oAMMAapUMHMHT MAMUIA UIIAapuAa
ypraHmaras.

VTkasuaran maMuii TaAKUKOTAapra Kapamail, 9AeKTPOH TUKOPATHU IOPUTHUIN Ba
TapTUOra COAMIIHVMHI MeBEPUIM-XYKYKUIT acocAapu OmaaH OOFAMK Macasdalap TUSUMAU

ypraHnAaMaraH.

TagkMKOT MEeTOA0A0THSICU
Makoaaga mamMmuii MyIIoxada, MKTUMCOAMI TaXAMA Ba MHCTUTYLIMOHAA TaxAUA
ycyaaapugas poiigalaHnAAN.

Taxana Ba HaTVM>Kaaap

Pecniybamkaga 3aMOHaBUII ONTUK TOAaAu MHQpaTy3sUAMaH!U spaTUIN Bazudasapu
TU3UMMAU paBuIllga xaa 3Tmamokda. Jdemax, 2018 nmasa 2,6 MUHT KMAOMETP ONTHUK
TOAaAu KaOeab éTkusuaran 0yaca, 2020 iima oxupura keand, Oy Kypcarkud 37,5 MyHITara
etau. Xopuit nmasa 50 MMUHr KMAOMETp ONTUK TOAAaAM AVHMSAAAPHU ETKU3UII Ba Oy
OpKaAu yAapHUHI yMmyMunt y3yHanranu 118 mumnr 600 Tara eTkasuin pesxaaaluTupuAraH.

IOxopu TezamMkaaru MHTEpHeTra yAaHUII MMKOHUATI XaM opTud 6opMokaa. JeMak,
2018 1naga 84,6 MUHITA KeHI I10A0CaAM YAaHUII IIOpTAapu ypHaTmaran Oyaca, 2020
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naja yAapHUHr coun 1,2 mmaanonaas omau. byryHru kyHra keam®, OyTyH MaMaakaT
Oyiiaab ypHaTHMATraH KeHI I1040CaAM yAaHUII IOpPTAapu COHM 2,9 MUAAMOH AOHaHU
Tamknua stagu. 2023 vmara xeamO, Oy KypcaTKmuHu 5,8 MMAAMOHTa eTKa3UIII
pekajalllTUpUATaH.

by u4opa-tagbupaapHuHr Oapyacu aAoKa KaHaAAapUHMHT —VTKa3yBYaHAUTMHU
OIIMPUII MMKOHUHU Oepau. VIHTepHeT-KaHaAJapHMHI yMyMuil YTKadysdaHanru 1120
I'out/c agan omam, 2020 itmaaa 1200 I'dut/c rava. JKXopwmit ima okrsaOpra Kadap Oy
kypcatkmuan 1800 I'dmr/c, 2023-itmaga oca 4500 TI'Omr/c rawa ommpuin
pexxaaamtupuarad. Ilynnnraex, peskara kxypa, 2023 nmaradya Xyayadap ypracuaaru
acocmit aa0Ka KaHaaAapyHUHT ymyMuii curimu 800 I'ont/c raga ommpuaaan.

AXOAVHUHI UHTepHeTAaH (OiiAdaAaHNIIT MMKOHUITAAPMHIU OIIMPUII MakKcaAuaa
aA0Ka Xmu3MaTJapu HapxAdapu usuma nacantupuamokga. Illyngain kmamd, yu nna
AaBOMIJa ollepaTop Ba IIpoBaligepAap y4yH TalKM KaHalJlap MHTepHeT Xu3Mmaraapu
tapudaapu 2018 imagarn 30,3 agoaaapaan 2021 imaga 3 goaaapra (32 000 cym) 10
OapaBapra rnacairat.

Hapxaap ucaoxoru tydaitau Ysbekucron Bpuranmsmunr Cable.co.uk. mopraau
peuTHHINUTa Kypa 9HI ap30H uHTepHerra sra 230 aaBaaT opacuga 21-ypuHHU draaaaau.
TesekoMMyHMKanMsIAapHM  PUBOXKAQHTUPUIIHNMHI  YCTYBOp Basudasdapu KaTopuaa
JDKTUMOMIL  coXa OObeKTAapUHM IOKOPM Te3AUKAAru MHTepHET TapMOFU OudaH
TabMIHAAII XaM MaBXyA. ByryHru kyHra kKagap yMyMTabAuM MakraOAapuHMHT 97
dponsn, Maxaaaa Ppykapoaap MUFMHAAPUHMHT 83 PpoM3M, MIKU UIIIAap OpTaHAAPVHIHT 56
¢ousy, myHMHrAex, MakraOraya TabAuUM Ba TUOOMET MmyaccacasapuHuHr 100 dponsnu
IOKOpU Te3AMKAATM MHTepHeT TapMofura yaaHraH. JKopuii ima oxmpura kKagap Oapya
JDKTUMOUI CcOXa OOBeKTAapy IOKOPU Te3AUKAATU MHTEpPHET TapMOFU OMAaH TYAUK
TabMUHAAHAAMN.

Mobua aaoka TapMokJapu OyTyH MamaakaT Oyiiaab acra-ceKMH KeHrammo
Ooopmoxga. Arap 2018 iimaga ymymmit 0asa cTaHIMAAapyU COHM 24 MMUHITAHM TallIKUA
oTrad Oyaca, 2020 rimara keand, Oy kypcatkmu 31,7 munrrara eran. Xopuii imaja siHa
2000 Ta 6a3a craHIMIAAPUHN YPHATUII Pe>KalalllTUPUATaH.

Vrraun tman 3G/4G TEXHOAOTUAAAPU acocuga 3,6 MUHITa Oasza cTaHUUAAAPU
suruaanan. Uzmobile Ba Ucell Mo6ua orniepatopaapu Ystekucronga 5G TeXHOAOTUSACUHN
PUMBOXAaHTUPpUII OViiMda AOMMXadapHM aMaAra OIIMpMOKaa. JKopuil MMAHUHT allpeab
onnaan 6omaad, Ucell nmornraxt Tashkent City OmsnHec MaBszecuga OeIMHYM aBAOJ,
TapMOFMHN uira tymmpan. Kearycuaa 5G tapMornHu BAOAT MapKasAapuga XaM iy Ara
KYUNII peXXKaAallTUpuATaH.

Mobua aaoka oriepaTopAapMHUHT aDOHEHT Oa3acu nagaH-inara optud GopMokaa.
Y4 ina mamnaa mobua aaokagan poiigasanysunaap coun 2018 imagaru 22,8 MuAAMOHAAH
JKOpU WMMAHUHT OUpUHYM ApMHuga 27 MHAAMOHIa eTAu. bByrynrm xyHaa mobna
nHTepHeTAaH 23,1 MuAAMOH Kumm (poiigalaHajul.

TesexomMmyHMKanms mMHppaTysuAMacura dXTUEXK WMA caliuH opTuO OopaéTraHu
Oouc Maxaaauit nmAad YMKApUIIHY yAra Kyiuira Kapop KuanHau. 2020 ima okTsaop
onnaa “Kumsszax” spkumH mkrucoaui szoHacuga Kopes Pecnybamxacmgarm xaMxopaap
omaan Ompra «Global Optical Communication Uzbekistan» («GOC-UZ» MYX KK)
KOpXOHacu OIITUK TOJAaAu KabeAb MaxcyAOTAapy MIAa0d 4YMKapuil Oyiinda TalllKuA
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atnaan. Vluaauk xyssatu 50 MuHr kuaomerp. Bynunr mapodatn 6muaan pecrybanka
Ha(pakaT Y3MHMHT ONTHUK TOAAAU MaxCyAOTAapra DXTUEKUHU KOHAMPUII, OaAKM yAapHU
DKCIIOPT KUANIIT MMKOHMSATHUTA BTa OYaaau.

Pakaman mHppaTy3nAMaHU SpaTUII MabAyMOTJapHM cCaKJaIlll Ba KaiiTa MITLAAIl
Y4yH eTapAM VMKOHUATAAP MaBXyaAurnHu Ttaaad srtagu. Illynm xmcobra oam6b, 2020
nnaja pecriyoankaga 5 neradbainT Kyspatra sra MabaymMoTAapHU KaliTa MIILAAIl MapKasu
doitgasanumra ronmmpuaau. Kopuit 1mMa oxupuraya yMyMmii curumu 25 rietabaiit
OyaraH KyImmMya MabAyMOTAap MapKa3AapyHU UIITa TYIIVPUII peKadamTupuara.[13]

TabkuAam A03UMKHM, Y30eKUCTOHAA PaKaMAM UKTUCOAUETHU PUBOXKAAHTUPUIIL
MyaMMOJapy PHUBOKJAaHAE€TTaH MamAakaTaap Ayd KeJa€TraH yMyMHII MyaMMoJAapra
YXIIamA.

Xeu Oup gaBaaT >KaxOH MKTUCOAUETUHMHI YCTYBOP MYyHaAMIIIAapUMHM XucoOra
oAMacJaH TypuO, MKTMCOAMII CMEcCaTMHU OKMJAOHa IIaKAJAaHTUPUO, amaara olimpa
oamaiian.  XycycaH,  axOOpOT-KOMMYHHUKaIUsl — TeXHOAOTMAAAPUHUHI  >Kajal
PMBO>KAAHUIIN I100aA4alIyBHIHT OOBbeKTIB XapaéHaapy OMaaH y3suil O0FAUK OyaraH
UKTUCOAU (PAOAUATHUHT SHIY TyPU — DAEKTPOH TUXKOPAT €KM DAEKTPOH THKOPATHUHT
makadanummra oand keaau. Capao TalIKMAOTAapy Ba Xapugopaap ypracuaaru
MyHocabaTlapda ToBapAapHU TaKCUMMAAIl >KapaéHAapuMHM OoIIKapuil, OO30pHU
MOHUTOPMHI KUAMII, €TKa3uO OepyBumaap, Xy>XKaauK XaMKOpAapu Ba JaBaaT
opraHaapu OmaaH caMapaau MyHOcaOaTAapHM PUBOXAAHTUPHUIIAA DAKTPOH
TapMOKAap, alfHUKCa, MHTepHeT MMKOHUATAapujaH gaoa $poiigalaHINAMOKAA.
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2019 nasa ayHéaa DAEKTPOH TIDKOpaAT alllaHMacHMHMHI VpTada YCUII CypbaTiu
20,7 QoumsHmM TamKMA BTaay, aupuM Mamaakataapga (Mekcuka, XMHAMCTOH,
®Ouaymnuy) 30 ponssaH omragu.

Mamaakatga paxamMan WHPpATy3MAMaHMHT 3anm(AnrM Ba pakaMAM MaJdaka
MaBXyJ, dMacAuru typanan V3bekicronaa pakaMAu caBAO CeKUH cypbaTaap OmaaH
pUBOKAaHMOKAA. MacaaaH, Y36ekucron Pecriybaukacu Ipesuaentununr papMoHua
Pecriyb6amkasa OH-AaliH caB40 Ba CaBAO Mallg0HYAAapy KaMAUTY Kali4 STUATaH.

Mobua Ttyaosaap, VIHTepHeT, gaBaaT XusMaraAapy, COAUKAAp Ba TYJAOBAap y4yH
OH/AAlH TYAOBJAapHU aMaAara OIIVMpUIITa MUMKOH OepajuradH MaBXya TYAOB TU3UMAapU
(Click, Payme, M-bank, Upay, Humo, Oson Ba Gomkazaap)ra kapamait, 2021 imnasa
dakat 55% x1cob srasapy pakamau TyA0BAapHM aMaAra OIMprad €Ky Kadya KMUATaH.

bupok, yrran 13 1ina mobaiinuga OuTTa Kapra y4yH TepMIHaA OpKaaAu YMyMMUI
ypTada TyA0B ce3naapAan gapaxada omau - 207 MuHr cymaaH 2,7 MUAAMOH CyMrayva.
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2-pacMm. 2021 iymaaa (OHaAaViH TYAOBAapHM amaAra OIIMpraH éxkm KaOya
KWATaH) 91eKTPOH TVKOpaT KaTHamrdmnaapmauHT ponsn, %

Typan mndparysmama coxasapu ydyH HIpPOKCU-CepBepAapHU MaMAaKaTJapHUHT
9AEKTPOH TUKOpaTra TalépAUIMHM COAMIITUPUIN y4yH UHAEKCra >Kamaaml oiijaan
oyaapaun. IOHKTA/J B2C »aeKTpoH TUKOpaT WMHAEKCH MUKTUCOAUETHUHI OHAANH
XapuAaapHM KyaAaa0-KysBaTaAamra Tanépaurnun yadanau (IOHKTAZ 2021i. (BMTausr
CaBao Ba pMBOXJAaHMII Oyiimya KoH(epeHUMsACH)). Y OHAalH Xapua KUAMII OnaaH
yambapuac Ooramk Oyaran 4 Ta KypcaTkudgaH mbopat: xucod sraauru, VIHTepHersan
doiigasaHagural ogaMaap yAylly, IoYTa MIIOHYAMAUMIM Ba XaBpcus VIaTtepner
ceppepaapu. VIHaekc MamaakaTaapra MUAAUM 9DA€KTPOH THUKOpaTra TallépAMKAaru
Ky4yau Ba 3an¢ TOMOHAAPUHM aHMKAAIl MMKOHMHM Oepaay, XOX y éMOH eTKa3ub Oepui,
Oup HeuyTa XapuA KUAUII UMKOHUATAApY, 12 X11co0 MyKANTY €K1 MHTepHeTTa KM PUIITHIHT
yeKJAaHTaHAWUT.
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Ymyman, MOMMX (Mapkasumm Ocmué MMHTaKaBuil MKTUCOAUI XaMKOPAWUTN)
VlHTepHeTra KMpHuiga BSHI SIXIOM WIIAANAYM, aXOAMHMHI YpTada 56 % yHAaH
doitgasanagu. Koaran ydra Kypcarkmu HmucOaTaH VXIIaml KypcaTKuMdJdapra sra Ba
Vnrepneraan ¢oiigasaHnII aH ce3nulapAn Japakaja IacT.

1-xkaaBaa

IOHKTAA (BMTaunr Capao Ba pmusBoXaaHum Oyiinmda KoHpepennmscyu) b2C

9AEKTPOH TVXKopaT uHaekcu 2021
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47 | I'pysnsa 71 61 64 98 73.6 0.5
55 | XXP 61 80 54 85 70.1 1.3
60 | Kosorucrou 87 59 63 64 68.2 -04
61 | Myruancron 76 93 60 31 65.0 7.6
65 | OsapOait>KoH 81 29 49 82 60.0 -1.8
Kupruscron
97 | Pecnybamkac 80 40 47 11 44.3 8.0
u
107 | Y3bexucron 30 37 50 30 37.0 -8.4
116 | IToxucran 24 21 35 50 32.5 -1.2
121 | Toxxukmcrau 36 47 36 1 30.0 4.3
143 AC])FOHI/ICTOH 18 15 29 7 17.1 -1.1
Meanan 66 43 49 40 52 0.1
Vpraua 56 48 49 146 50 0.9

MOMIX (Mapxkasuin Ocué MUHTaKaBUIl UKTUCOAMIL XaMKOPANUIY) MaMJaKaTAapu
opacuga ®AeKTPOH TIKOpaT MHQpaTy3MAMACUHMHI PUBOXKAAHUII Japakacu Oyiimda
I'pysus, Xuroir, Kodorncron Ba MyFyANCTOH eTaKIMANK KUAMOKJAA. VIHAeKCHUHT TypTTa
KypcaTKIU4u ypTacugary HomyTaHocuOAuK aHuk. XXP altHuKca, akkayHTra sraAmuk KUANUIIT
Ba ITouTa xaBpcu3aurm Oyiimda SIXIIM HaTUKadapra »puilaay, AekuH VIHTepHeT €xu
xaBdcus cepsepaapdaH ¢oiigasanuiinga smac. Kosorucronga xam, I'pysusaga xam xmcod
KallgHoMacy OyAraH IaxcAaap YAyIIU aXOAMHUHI TaxMMHaH 60 %HM TaIllkma K1aaau Ba
Oy kypcaTkud O1aaH OOFAMK.

Nurepueraan  ¢oiigasaHagurad IIaxcaap —yAymm.  DAeKTpOH — THIKOpatra
TallépAMKHI OIIMPUII y4yH yHIOy KypcaTkmddap OVyiimda axoAy YAYIIMHM OIIMPUII
Oyitrya KeMyHIM UIIAapHU amaAara omupuii sapyp. Osap0Oaii>koH MHTepHeT (aXOAMHIHT
81 %mu uHTepHeTAaH (oligalaHaslu) Ba MIIOHYAM IIOYTa XM3MaTu OMAaH TabMMHAAIIAA
SIXIIN HaTy>Kalapra DPUIIMOKAA, Oupox Kapuio
29 %u y3 xucodbura sra. Myryancron LIAPDC (Mapxkasuit Ocré MuHTaKaBUIl MKTUCOANIA
XaMKOpPAUTU) Aa XUCOO DradapMHMHI SHI IOKOpM Japa’kacura 9»ra, aMMO IIodTa
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umoH4YAAUIM aHda nact. Ilactkm yu gasaar opacuga — Iloxucron, ToxukmcroH Ba
AQFoHNCTOH aXOAMCUHUHI sIpPMIAAH KaMPOFM MHTepHeTAaH ¢oliijalaHaall Ba sSpMIUAAH
KaMpPOFM aKKayHTTa 9Ta Ba XapuAJap y4yH OH-AaliH Tap3Ja Tyaait oaaan. [Tokmncronga sHr
IOKOpM KYpcaTKI4 I10o4YTa XM3MaTUHUHT UITOHYANAUTY X1IcOOAaHaau, aMMO TOXXMKICTOH
Ba AdroHucrton Oy KypcaTkud OViimya >Kyga IIacT KypcaTKMUJAapHU KypcaTMOKJA.
VMudpaTysuamMaHyHr TypAu KOMIIOHEHTAapu Vpracugarm Oy HOMyTaHOCUOAMKAApP
MyBapPaKUATAN DAKTPOH TVKOPAT YUyH KUNMHINAUK TYEAUPAAN.

By naTmkasap KypcaTaAuKy, 9A€KTPOH TKOpaT OmaaH Oorauk mHpparysuaMa —
Vurepretaan QoiigasaHuin, TyaoBaap, AYKOHAap Ba AOTUCTUKA — OH-AaliH XapuAadap
XaKMI OIIMINM Y4yH MyBO3aHaTAM Tap3ja puBoXKAaHumm kepak. bansu MOMIX
(Mapxkasuit Ocué MuHTaKaBUil UKTUCOAUI XaMKOPAWUIM) MaMAaKaTdapuda 9bTuOOpra
MOAUK  TeHAeHUMs  Xycycuii  OaHKAapHMHI — ymOy  TypAuM  KOMIIOHEHTJAapHM
MHTerpauysAanlysura >kaad xuamim 6yaam. I'pysms, KosormcroHn, MyryaucroH Ba
Toxmkucrongarm MHHOBaLMOH OaHKAap SIHTUM TYAOB BOCUTaJapyu Ba KpeAuTAapAaH
doiigasaHNITHN parOaTAaHTUPUIN MaKcajuja ¥3 MaMaaKaTAdapuja SHI MMPUK OHAAIH
6osopaapuu spatauaap. lllynunraex, yaap KypbepAuK KOMIIaHUsIAapy O11AaH IIapTHOMa
Ty3UIll, eTKa3uO OepuIll craprandapyHU KyaAadaO-KyBBaTAall Ba MYFyAMCTOH MMcoaAna
MIAANI TIOYTa ONePaTOPMHUHI KMCMaH yAyIIMHY COTUO OAMII OpKaau eTKa3ub Oepuir
edrMAapyHM niAad ynkanaap. TyaosaapHn Ba eTka3u0 OepuUITHN OH-AaliH AYKOH OMAaH
OoupaamTupuin MmysadpPpakuAT yayH Kyda MyXUMAUP.

PacMmit craTucTuK MabAyMOTAapra Kypa, 9AeKTPOH TU>XKOpaTAa sApaTUATaH SANN
KyImaran KuitMatHuar Y36ekucto SIVIMaaru yaymmm agesspAn axaMusteus (3-pacwm).
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3-pacm.  2015-2021 vimaaapaa 9aeKTPOH TuXoOpaTga sApaTUATaH sIAIIN
KYIIMATaH KUIIMaTHUHT V36exkncron INMaarn yaymm, %

2019 iinaaa Y30€KIMCTOH SIATIN MUK MaxcCyA0TiAa 9AeKTPOH TV>Koparda sSpaTuAral
SATIM  KYIIMATAH KUJMaTHMHI IaHAeMMs TapKaAWIIM Ba OH-JAaliH XU3MaTAapAaH
doitgasann sapypatyu 6maaH OOFAUNK ce3duAapAu Japakaja ommmm Kysatmagu, 2021
inaja oxopugaru kypcarkna 2019-2020 rimaaapra aHucbatan 6 bapodap omau sa 0,6 %
KUIMaTura eTAu.
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Taaxukorra Kypa, V3bexucron PecnnyOGamkacuaa xma3mar KypcaTUII COXACHHUHT
MHTEepHeT CerMeHTH XyJa Te3 pudboxaanud Oopmokga, Oy xakaa VIHTepHeTaaH
doitgasanyBunaap COHM AMHAMMKACHHI TaxAMUA KUANIIT acoCuAa XyA0oca KUANIIT MYMKIH
(4-pacm).

4-pacmgarm Mabaymoraap AKT coxacuHmHr axammsatu optud OopaérraHy,
IITyHUHTAEK, V3bekncronaa DAEKTPOH TIUKOPaTHI PUBOXAAHTUPUII Y4yH acocaap
MaBXyAAUTMHN TacAMKAalAM, YyHKM MamAakaTda MabAyMOTAap y3aTUII TapMOFM, LIy
’KyMJaJaH, MHTepHeTra yJlaHraH aOOHeHTAap COHMHMHI OapKapop OIIUII TeHAeHIIVSACU
Ky3atnamoxga, 2021 maaa 2015 iimara HucbataH, Oy Kypcarkud 1,6 6apobapra ommo,
29,5 MMAAMOH OMPAUKHU TalIKNA KUAAN.
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4-pacm. 2015-2021 ¥masapaa Y30eKMCTOHAQA MabAyMOTAap y3aTHMII TapMOK
TU3VIMMIA yAaHIaH aDOHeHTAap COHM, MAH. OMpANK

TaxmuHaapra kypa, 94eKTpOH TmKopaT MHQppaTy3maMacu Jdapakacy KaHJ9aAUK
IOKOpu Oyaca, OH-AaliH xapuadap OmuaaH aaoKa IIyHYaAMK SAKUMHPOK Oyaaam. 'ao6aa
mukécga IOHKTA/ (BMTuuuar Casao Ba puBoskaaHuin Oyiimda koH(pepenumscru) b2C
naaekcu Ba 0,803 gerepmmnanmsa koeppunuentu (P2) Omaan oH-aallH XapUAAapHUHT
XaKMKUII Japakacu Vpracuga MycTaxkaM OOFAMKAUK MabXya. bupox MOMIX
(Mapxkasuit Ocné MMHTaKaBUil MKTUCOAUIA XaMKOPAUIW) HUHI Oapya MamAakaTaapl,
XXPgan Tamkapy, perpeccus 4M3UFUAAH IACTPOK, SABbHU yAap DAEKTPOH TIKOpar
nHparysuaMacu Japaxkacuga IHPOTHO3 KUAMHTaHUAAH Kypa, OH-AallH Xapud
KMAUIITHYHT 11acT Japa’kacura dra 9KaHAUTU AMKKaTra ca3oBOp. YHra Kypa, MHAeKC OnaaH
KaMpa® oamHMaraH uH@parysmamara Kymmnmda pasuiiga, LIAPDC (Mapxkasuin Ocué
MUHTaKaBUil MKTUCOAUN XaMKOpAUTM)Aa OH-JAaliH Xapuaaapra TabCup KypcaTajuraf
OoImIka HOMOAAMII aKTMUBAAp, MacadaH, OH-AallH AYKOHAQpPHUHI WUIIOHYM, MUKECU Ba
yAapaaH (poiijalaHNIIT MIMKOHVISITU MaBXKyA.

DAEKTPOH TUKOpaT coxacugaru I0TyKAap MaMAaKaTHUHT MKTUCOAUI PUBOSKAAHNIII
Aapaxkacu Omaan xam Ooramk. Wang Ba Kang (2020) MamMaakaTAapHUHI pecypcaapu
KaHYaAMK SXIIM UIIAAIIVHU aHMKAAIIl yayH yAapHuHr b2C mHaekcu peifTuHIM OnaaH
coanmtupaauaap. bynaan xypcatkmdara xypa, MyryancroH MKTHCOAMI PUBO>KAQHUII
AapaykacMHI X1coOra OAraH X0A4a, aiiHaH ITyHAal OyAuim Kepak OyaraH >xoitaa, I'pysus
90 %aa. bomka TOMOHAaH, Y30ekuctoH, [IOKICTOH, Kuprusucron Pecniybamkacu Ba
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AQroHICTOH CcUHTapu AaBAaTAap >KaXOH MKTUCOAMII VpTada KypcaTkumum 65 ¢dpousgaH
I1acTPOK.

MOMIMXaa »1eKTpoH Tyokopat MHPpaTy3UAMaCUHY PUBOXKAAHTUPUII CYHITU OUp
Heya 1A n4naa apadail cypbaraap Ouaan pusoxaanau. 2018 sa 2021 imaaapaaru B2C
MHAEKCH HaTlKadapMHM TaKKocAalll KypcaTaAlMKy, Oab3u MaMAaKaTlapga Oy gaspda
KyJa SXIIM HaTyKaJdapra ®puUINMAraH, OoIllkadapy ®ca MHppaTy3uAMa PeMTUHIVHU
3Vpra oLIMpraH Ba XaTTO peliTMHIAapAa IlacairaH. Yurta gasaat (I'pysus, Kuprusucron sa
XXP) penttmHIMAa MKKM XOHAAM YCUII Ky3aTuAraH Oyaca, TYpTTa AaBAQTHUHI PeTUHIU
nacayrad. YmyMa, MOMIMX(Mapxkasuit Ocué MMHTaKaBUII MKTUCOAMI XaMKOPAVIN)
PeITMHIMHUHT YpTada yCcuiuy Oop-ityru 3 0aaaHM, PeMTUHI y3rapuiy dca OOp-iyrn
UKKM OalAHU TaIIKUA DTAM, Oy ®ca MUHTaKaja 9A€KTPOH TUKOpaT MH(PaTy3NAMacHHNI
SKOPUI STUII CypPbaTAapUHA Te3AAIUITUPUII 3apypPAUTUHA KypcaTaan.[16]

“DAeKTPOH XyKyMaT pUBOKAAHTUPUII MHAEKCH” y3uda DAEKTPOH XyKyMaTHMHT 3
acocuil >KMXaTu Y49yH MebEpAaHTaH KypCaTKUMYAApHUHI YpTadya KUMIMATUHU aKC
srTupaau: “Ownaain xm3mar usgeken” (OSI) cudarnga mndosasanysunm oHAANH
XM3MaTAapXa>kMI Ba cudarn, TeAeKOMMYHIKaIl Vs nHppaTy3UAMacUHA
puBOKAaHTUpUI X0AaTH, ékn “TesekommyHukanmsa naparysmuama nagexcn”( TII); sa
MYKM MHCOH KanuTtaay, éku “Vacon kannrtaan naaexkcu” ( HCI).

Huxost, VIHTepHeTHUHT I0KOpU Oaxocy, eTapAn Aapakada TapkKa/AMaraHANUIV Ba
XalKapo TapMOKJaH (poligadaHUIITHUHT TacT MMKOHMATY MOHOIIOAAAIITUPUATAH
TeAeKOMMYHUKAIlMsl ~caHOaTUM HaTwKacuaup. PusokaanaérraH MaMaakaTaapaa
Te1eKOMMYHUKAIIN TapMOKAAPMHIHI O030p IIaKAM KYIMHYA OAUTOIIOAUS €KUM XaTTO
MOHOIIOANAAMP. V36ekucronaa Ba MAXHuHT KOATaH KIICMIAQ
Te1eKOMMYHUKAIINICOXacl acocaH MaxcCyC BaKoJaT Ba pecypclapra sra OyaraH OumrTra
eTakuyu KommaHusi (MacaaaH, Y3rteaecoMm, Pocreaecom, Uztelecom, Pocreaekom,
Ykpreaexkom, Kazaxresekom, AstesekoM Ba OoIlkasap) OM1aH YeKAaHTaH.

Xyaoca Ba Takandaap

VTkasmaran TaAKMKOT HaTVDKadapy acocuAaa KyiuAarm MAMUI XyJoca Ba
TaKAM(AapHU OAUIIT MIMKOHIHN OepAN.

MeHe>KMeHTHUHT axOOpOT TabMMHOTM Ba KOMMYHUKAIVMSA TU3VIMUHM TaIlIKIA
STUII (PYHKUMSACUHM amaAdra OLIMPUIN pakaMAM MKTUCOAMETAa SIHIMYa Ma3MyH Ba
KymmMya BasudasapHu KeATupud® dukapaamu. YaapHmu OearnaaHraH Taaabaap
Aapaxkacuga Oakapulll 3AeKTPOH TUXKOpaTHM OOLIKapUIIl caMapajsOpAUTMHY OIIUpaAlL.

DAeKTPOH TIDKOpAT — DAEKTPOH BOCUTAAAPU OPKAAU CaBAO-COTUK (PaOAUSITUHU
aMaJAra OIIMPUII XaMJa ToBap Ba XMU3MaTJapra TadaOHM spaTUI, CaBAO aMaara
OIIMpHUATaHAaH CYHI MIVDKO3Aapra KyIinMmda Xu3Maraap KypcaTulll, XaMKopJaap opacuja
y3apo xapakaTAapHM eHTMAAallTpUIlgaH noopar.

DAeKTpOH TIKOpaT MIDKO34ap, MaxcyAoT eTKa3uO OepysBum Ba OylopTmadmaap
OuaaH BeO TU3MMU OpKaAu aa0Ka YpHATUII, CaB40 OUTUMAapUHI amMaAara OIIMPUII yIyH
KepakAM Xy>K>XKaTAapHU DAeKTPOH KYpMHUIIAA anmupOoInaami, ToBap Ba XusMmaraap
COTMAMIINM XaMJa eTKasuO OepMANIIMHU Ha3opaT KMUAUII, Xapuj YIyH 9AeKTPOH
TYAOBAApHM Xap TOMOHJAaMa KyJall amaaAra OIIMPHUII MMKOHMHU Oepagu. Dby
MMKOHMSATAapAaH caMapaan oiijalaHnll, yAapHU sAHaAa TaKOMUAAAIITYPUII, KOPXOHA
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daoaMATUHM sHaja PUBOXKAAHTUPUII Ba MKTUCOAUIA caMapara SPUIINII Y4yH MYXUM
3aMUH sApaTaau.

DAeKTPOH XmU3MaTJap Ba DAEKTPOH TIUKOpaT y4yH HOPMaTUB-XyKyKuil OasaHU
ypranum acocuga Instagram, Facebook, Twitter cuarapm m>kTuMonit TapMOK caiiTaapuja
TypAU KaHaaAJdap, TypyxJap Ba OOTAapHMHI aiipuM OylOpTMaJdapMHM pyiixaTra OAMII
MaBXyAAUTY Ba Xy(pEHa UKTUCOANETUHMHT a’kpaaMac KUCMU XUCOOAaHNUIIN aHUKAaHAM.

Vabekucron Pecriybamkacuaa ®AeKTPOH — XU3MaTAAPHUHT
PMBOXAAHUII AVHAMUKACMHM TaxAUA KWAMII HaTyvoKadapu 2 Ta acocuii ©40KAa
KeATUPUATaH:

1) YAQPHUHI SIAIM  KYIIUATaH KUVMaTHU sIpaTUINTa KYyIIraH XyUCcCaCyHU
Oaxoaamr acocumga  KypcaTMATaH — XM3MaTJap  XaKMMHMHI — MIIAa0  4MKapuI
KypcaTKudaapu;

2) DAEKTPOH XU3MaTdapgaH QoligadaHUI KypcaTKnmddapy, IIy >KyMJAadaH
KUPUII  KypcaTKudaapy; (oligalaHUIIHMHT —~ MHTEHCUBAUIUM — KypcaTKMudapu  Ba
UKTUCOAUI (PAOAUATHUHI alipUM TypAapuja DAeKTPOH XM3MaTJAapHM COTHUII XaXKMU
KypcaTKu4Aapu.

Taxamasap Kypcatrauku, Y3bekucrton Pecrrybamkacmaa Xusmar —KypcaTMII
COXaCMHMHT VIHTepHeT cerMeHTH, TypAU XA MabAyMoOTAapra Kypa, KupuO Oopuii
CypbaTAapuHM HaMOMMIIL DTYBYM aCOCUN MUAAUV MaKPOUKTUCOAUV KypcaTKudaapra
HucOaTaH Te3POK YCMOKAQ.

Xyaoca kuamb anTranja, pecryOoanKaMmsga 9AeKTPOH TUKOpAT COXaCHHU
ONTUMUCTUK CLleHapuii Oyiinda PpUBOKAAHTUPUII AO3UM. ByHMHI ydyH Mamaakaria
VMHTepHeT Te3AUTVHU Oup Heda OapoOapra oMpUIl, MHTepHeTJaH (oliijalaHyBuniap
COHMHI OLIMPUII y4yH DCa MHTEPHET IIpoBaiijepAapy COHMHM KYHaWTUPUII, MHTepHET
Xy3MaTdapy KUMaTUMHU IIacaiTUpPUILI, MaMJAakaTAda aAbTepHaTUB OyAraH TyAOB
TU3UMAAPUHU SpaTUIL, axOAMHU Ma3Kyp TYAOB TU3UMAapuaaH (oiijalaHuin Oyitmya
pekaaMa MIIAapuHM 0AMO OOpUII, DAEKTPOH caBAO OyiiMya XOPIVKUII MaMAaKaTaAap
OMAaH MHTEerparMsHN amaira OIUPUII, Y30eKICTOH BaAIOTACUHUHT KOHBEPTAIIMACH Ba
OapKapopAUIMHM TabMMHAAIL, MaMJAakaTuMmu3ga OaHKOMaT Ba MHQOKMOCKadap
TapMOFMHM OIINMpUO, yaapHM 24 coarT MIIJAall pPeXMMWUIa YTKasUI, axOAWHMHT
XapugJapyHI OCOHAAIITUPUII Y9yH DACKTPOH TVDKOPAT TU3MMIU TOMOHMAAH AOTVCTHKA
onepaumsAlapyHu cudaTan Ba ¥3 BaKTiAa OakapUANIINHY TabMIHAAI A03VIM.
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